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Veranderungen und neue Einflussfaktoren auf die
Kreditvergabepolitik der Banken
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entscheidung
BASEL Il / MAK Arbeitsplatz-
rationalisierung
Geschaftpolitische Verlust des
Neuausrichtung Hausbankprinzips
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BASEL Il (2007)

Erst einmal nur eine Kreditrisiko soll besser
EK-Regel fur Banken gemessen werden
o 4
statt pauschal 8% externes und internes
nun abhangig Rating
vom Risiko nun gleichberechtigt
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Internes Rating

Interne Schatzung In groRen Teilen

uber die Nur so gut wie abhandia Vo
Ausfallwahrscheinlichkeit die Informationen . 919
des KN Mitwirken des Kunden
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Internes Rating

Problem:

Stark subjektive Betrachterperspektive
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Bank-Kommunikation

Fruher:

Heute und morgen:

Prof. Dr. Stephan Paul, Universitat Bochum
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Bisherige Kommunikation mit Banken:

Ganz stark vom Finanzbereich gepragt

Einreichung des Jahresabschlusses

Ggfs. Einreichung von unterjahrigen Zahlen

Flhren eines Jahresgespraches

- Komponenten der sog. ,,hard facts* im Rating -
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Welterhin haben die Jahresabschliisse
eine
und finden im Bank-Rating mit immer

noch mind. Bertcksichtigung.

Aber wie lange noch?
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LOosungsansatz:

- analog der Kapitalmarktanforderungen -
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Das Ziel im Unternehmen sollte daher sein,
von einer

passiven Kommunikation

ZU einer

aktiven Kommunikation

mit Banken zu gelangen.
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= Markt

= Wettbewerb

= Controlling-Qualitat

= Strategische Ausrichtung
= Risiko-Managementsystem

= Managementqualitédt und -potenzial

- Komponenten der sog. ,,soft facts* im Rating -
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* Informationen Gber Veranderungen in der Lieferanten- und
Kundenstruktur

< erfolgreiche Akquisitionen
@ QOptimierung der Lieferantenstruktur

 Aktuelle Branchensituation
< Brancheninformationssysteme der Banken h&ufig nicht zeitnah
< Verbandskontakte und eigene Recherche zielflihrender

 Verdnderungen in der Wettbewerberstruktur
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* Information UGber neue Produkte

& verbesserte Zukunftsprognose/PLAN-Korrektur
« Hinweise auf Presseverotffentlichungen
 Verdnderungen in der Unternehmensstrategie

 Erlauterung von wesentlichen unternehmerischen
Entscheidungen

 Verdnderungen in der Fiihrungsstruktur (auch 2. Ebene)
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Nachweis eines geeigneten und funktionsfahigen Controllings

Nachweis der Funktionsféhigkeit des Risiko-Managements

Nachweis Uber IT-Sicherheit und IT-Qualitéat als Folgen eines
systematischen und effizienten IT-Managements
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Banken haben stets die Sorge,
durch ein Informationsdefizit

nicht zeitnah genug die notwendigen

MaflRnahmen ergreifen zu kdnnen.
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Banken und mittelstandische Unternehmen
In Deutschland stehen vor umfassenden
Strukturveranderungen auch bel
der gemeinsamen Kommunikation.

Die neue Baseler Eigenkapitaltbereinkunft
erweist sich in diesem Kontext als Treiber,
nicht aber als die eigentliche
Ursache.
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... alle fur die Bank relevanten (?) Informationen beinhalten
und sich dennoch auf das Wesentliche beschranken.

... dem Banker die Arbeit so erleichtern
(,,opalk an der Kundenverbindung®).

... regelmaliig und ohne Impuls durch die Bank erfolgen.

... Zeltnah sein.
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... Die Attacken aus dem Internet zeigen eine gefahrliche Entwicklung.

Allein im September dieses Jahres entdeckten Hersteller von Antiviren-

Software fast 1.500 neue elektronische Schadlinge. Was aber noch

schlimmer wirkt: Die Raffinesse und Komplexitat der digitalen

Bedrohungen nehmen immer weiter zu...“

aus: Manager Magazin 11/2004

L~
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« Nach Schatzungen des Bundesamtes flr Sicherheit in der Informationstechnik
(BSI) richten Viren, Wirmer und Trojaner pro Jahr allein in deutschen
Unternehmen einen Schaden von mehr als 1 Mrd Euro an.

« Eswird erwartet, dass sich flr Unternehmen die wirtschaftlichen Folgen der
durch Sicherheitsprobleme ausgeldsten Systemausfalle innerhalb der
nachsten vier bis finf Jahre verdreifachen werden.
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Problemstellung

Auch nach den neuen Baseler Eigenkapitalrichtlinien
stellt die IT-Sicherheit eine operationelle Risiko-
komponente dar, die entsprechend im Rating und Iim
Zinspricing zu berdcksichtigen ist.
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Operationelles Risiko

Risiko von Verlusten infolge der Unangemessenheit oder des
Versagens von internen Verfahren, Menschen und Systemen
oder von externen Ereignissen.
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Je mehr nun der Geschaftsbetrieb auf die [T-Infrastruktur
angewiesen ist, desto starker hangt die Bonitat und somit
naturgemal auch die Kreditentscheidung von einem effektiven IT-
Sicherheitsmanagement ab.

Wer sein Augenmerk im Unternehmen also zu wenig
auf die IT-Sicherheit legt, muss ein schlechteres Rating
und damit auch schlechtere Zinssatze beflrchten.
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Viele Unternehmen haben sich gegen Ausfallzeiten in der
Produktion versichert, vernachlassigen jedoch
gleichzeitig die Ausfallbetrachtung
Im IT-Bereich des Unternehmens.

Die Frage nach der Assekuranz konnte durchaus - zumindest
Ubergangsweise - der Ansatz flr die Banken sein, um die
Thematik IT im Ratingverfahren zu bewerten.
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Aber wie soll die Bank die spezifische IT-Situation
In einem Unternehmen objektiv einschétzen kdnnen?

Standardisierter
Ratingprozess
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Hier ist ausschliellich mit einer

aktive Kommunikationsstrategie

der Situation zu begegnen.
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Tucke bel dieser Kommunikation:

Der Adressat der Kommunikation ist
kein IT-Fachmann!

Sondern ...
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... ein stark finanzwirtschaftlich gepragter Banker bzw.
Analyst.

Im Rahmen von BASEL Il und des damit verbundenen
Ratingprozesses, muss er sich jetzt u.a. auch beweisen, als

 Marketing- und Produktexperte
« Personalfachmann

« Marktforschungsexperte

e und nicht zuletzt auch als IT-Manager
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Regel in der Kommunikation:

- Mit nur maglichst wenigen Fachbegriffen kommunizieren bzw. diese
ggfs. erlautern und fachliche Hilfestellung geben.

- Umfeldbedingungen im Unternehmen darstellen und das eigene
IT-Konzept als eine spezifische Losung abbilden.

- Vorsicht bei schriftlichen Ausflinrungen externer Berater,
die haufig sehr fachspezifisch sind. Der Banker hort gern direkt vom
Kunden, was er in seinem Unternehmen macht.
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Mindestinhalte des IT-Reportings sollten sein:

< Stand der Technik

% ausreichender Virenschutz

+ Netzwerk-Konvergenz (Telekommunikation!)
< Backup-Konzept (ggfs. externe Dienstleister)

= Datenschutz- bzw. Datensicherungskonzept des Auf3endienstes

& Faktor Mensch
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Externe Qualifizierung analog der ISO-Normen hat ftir den IT-
Bereich, zumindest als geeignetes Instrument in der
Bankkommunikation, noch keine Bedeutung.
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IT-Grundschutz-Zertifikat
des Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik
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Die Lizenzierung als IT-Grundschutz-Auditor
ISt bisher in Deutschland der einzige
Qualifizierungsnachweis fur IT-Sicherheitsexperten,
der von einer staatlichen Stelle vergeben wird.
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Das IT-Grundschutz-Zertifikat des BSI sagt aus, dass in dem
betreffenden Unternehmen/Institution

IT-Sicherheit ein anerkannter Wert ist,
ein IT-Sicherheitsmanagement vorhanden ist,

ZU einem bestimmten Zeitpunkt ein definiertes
IT-Sicherheitsniveau erreicht wurde.
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Fazit
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