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Kommunikation im Mittelstand

Fruher:
Tue Gutes und behalte es fur Dich.

Heute:

Tue Gutes und berichte daruber!

Prof. Dr. Stephan Paul, Universitat Bochum
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Bisherige Kommunikation mit Banken:

= Einreichung des Jahresabschlusses

= Einreichung von unterjahrigen Zahlen

= Fuhren eines Jahresgespraches
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Das Ziel muss im Unternehmen daher sein,

von einer

passiven Kommunikation

ZU einer

aktiven Kommunikation

mit Banken zu gelangen.
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Merkmale einer Haushankbeziehung

- Abbau von Informationsasymetrien zwischen Bank
und Kreditnehmer

- Durch wiederholte Interaktionen erzielt die Bank
Lerneffekte und gewinnt Vertrauen

- Weitergabe von Unternehmensinformationen
beschrankt sich auf die Hausbank

- Hausbank verfolgt den Gedanken von Anschluss-
geschéftspotenzial
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Losungsansatz:

TurnusmaRiges Bank-Reporting

- analog der Kapitalmarktberichte -
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Traditionelle Inhalte des Bankreportings

 (naturlich) auch weiterhin der Jahresabschluss

aber: nicht mehr unkommentiert

* (naturlich) auch weiterhin die unterjahrige Zahlenbasis
(z.B. DATEV-BWA nebst Summen- und Saldenliste)

aber: nur noch mit ausreichenden Kommentierungen und
unterjahrigen Buchungen oder entsprechenden Hinweisen

- Komponenten der sog. ,,hard facts* im Rating -
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Weiterhin haben die Jahresabschlusse
eine hohe Bedeutung

und finden im Bank-Rating mit immer

noch 40% Berucksichtigung.
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Beispiele fur Kommentare zum Jahresabschluss (1)

 Erlauterungen, warum der Umsatz geringer oder hoher
als im Vorjahr war .

— Branche
— Mitbewerber
— Konzentrationstendenzen im Kundenbereich

Sonderfaktoren.

 Erlauterungen, warum die Marge/der Rohertrag rucklaufig
oder gestiegen war.

— Mitbewerber

— neue Produkte

— Sonderfaktoren

— getroffene MaRnahmen
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Beispiele fur Kommentare zum Jahresabschluss (2)

 Erlauterungen, warum der Forderungsbestand zum Stichtag
hoher oder geringer ist als ublich?

—  Werthaltigkeit dieser Bilanzposition

* Erlauterung auffalliger — sowohl negativer als auch
insbesondere positiver - Kostenpositionen

— Personalreduzierung

— Verlagerung auf Subunternehmer

— Optimierung der Kostenseite

— Sonder- oder Einmalfaktoren im Kostenbereich
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Beispiele fur Kommentare bei unterjahrigen Zahlen (1)

* Hinweise zu noch ausstehenden und ergebnisbeeinflussenden
oder ergebniserlauternden Buchungen

— Lieferantenrechnung zum korrespondierenden und schon gebuchten
Umsatz erst im Folgemonat
— Ruckstellungsbedarf

« ZahlenmaRiger Hinweis auf die unterjahrige AfA

« Saisoneinfliisse

— Darstellung des Saisonverlaufs




A

EFFLZIENZA

Beispiele fur Kommentare bei unterjahrigen Zahlen (2)

 Auf Bestandsveranderungen ggfs. zusatzlich hinweisen

— moglichst monatliche Erfassung der Bestande und deren
Veranderung

« Aufteilung der Umsatze/Zahlen nach Geschaftsbereichen
(dto. im Jahresabschluss)

— geschaftspolitische Entscheidungen konnen so besser durch den
Adressaten nachvollzogen werden

— ,warum soll dieser Geschaftsbereich ausgeweitet werden?*
»warum soll dieser Geschafstereich eingestellt werden?*
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Planungsrechnung
(mindestens PLAN-G+V)

als neuerer Bestandteil der
Bankenkommunikation
im Bereich der ,,hard facts*
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Je groRer die offensichtliche
Abweichung im Zahlenmaterial ist,

desto groere Bedeutung gewinnt die

Kommentierung dieser Zahlen.
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Das ehemalige Bundesaufsichtsamt fur das
Kreditwesen (BAKred, heute BAFin) hat
bereits zu einem fruhen Zeitpunkt den
notwendigen zusatzlichen Informationsbedarf
nach § 18 KWG prazisiert.
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Einen hohen Stellenwert besitzen dabei auch Informationen zu
qualitativen, weichen Rating-Kriterien wie

= Markt
Wettbewerb

Controlling-Qualitat

= Management-Potenzial

Strategische Ausrichtung

Risiko-Managementsystem

- Komponenten der sog. ,,soft facts* im Rating -
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Neuere Inhalte des Bankreportings (1)

* Informationen uber Veranderungen in der Lieferanten- und
Kundenstruktur

& erfolgreiche Akquisitionen
& QOptimierung der Lieferantenstruktur

* Aktuelle Branchensituation
% Brancheninformationssysteme der Banken haufig nicht zeitnah
< Verbandskontakte und eigene Recherche zielfiihrender

« Veranderungen in der Wettbewerberstruktur
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Neuere Inhalte des Bankreportings (2)

* Information uber neue Produkte

& verbesserte Zukunftsprognose/PLAN-Korrektur
« Hinweise auf Presseveroffentlichungen
« Veranderungen in der Unternehmensstrategie

 Erlauterung von wesentlichen unternehmerischen
Entscheidungen

« Veranderungen in der Fuhrungsstruktur (auch 2. Ebene)
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Neuere Inhalte des Bankreportings (3)

« Nachweis eines geeigneten und funktionsfahigen Controllings

« Nachweis der Funktionsfahigkeit des Risiko-Managements
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Banken haben stets die Sorge,
durch ein Informationsdefizit

nhicht zeitnah genug die notwendigen

MaRnahmen ergreifen zu konnen.
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»Wer nicht ehrlich uber Auftragslage,
Margen und Marktgegebenheiten
aufklart, begeht einen

Vertrauensmifbrauch®

Guido Meyer-Mangold
NRW Auschussvorsitzender des International Bankers Forum (IBF)
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Banken und mittelstandische Unternehmen
in Deutschland stehen vor umfassenden
Strukturveranderungen auch bei
der gemeinsamen Kommunikation.

Die neue Baseler Eigenkapitalubereinkunft
erweist sich in diesem Kontext als Treiber,
nicht aber als die eigentliche
Ursache.
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Das Bank-Reporting solite ...

... alle fur die Bank relevanten (?) Informationen beinhalten
und sich dennoch auf das Wesentliche beschranken.

... dem Banker die Arbeit so erleichtern
(,,Spal an der Verbindung®).

... regelmafig und ohne Impuls durch die Bank erfolgen.

... zeitnah sein.
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Wir begleiten und unterstutzen
mittelstandische Unternehmen
operativ...
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... bel der Kommunikation mit Banken
und anderen Fremdkapitalgebern.

\ Durch eine fremdkapitalgeberkonforme Aufbereitung
des Zahlenmaterials

\ Durch den Aufbau eines Fremdkapitalgeber-Reportings

\_ Durch eine systematische Vorbereitung auf anstehende
Bankgesprache
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... bei der Optimierung lhres
Finanzwesens.

\ Durch den Aufbau eines geeigneten
Liquiditatsmanagements

\ Durch die Neustrukturierung lhrer Kreditlinien
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... bel der Nutzung eines
modernen Interimsmanagements.

\ Durch kompetente ,Manager auf Zeit"

\ Durch bedarfsgerechtes Teilzeitmanagement
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... auch bei sonstigen
kaufmannischen Projekten.

\ Beispiel:

Bei der professionellen und internationalen Vermarktung
von gebrauchtem Anlagevermoégen im Rahmen von
Modernisierungs- und Desinvestitionsmalinahmen




AN

EFFLZIENZA

...,  weil wir uber langjahrige Erfahrung
aus dem Bankensektor und der

Fuhrungsebene des Mittelstandes
verfugen!
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Sprechen Sie mit uns... EFFIZIENZA

EFFIZIENZA GmbH

Gesellschatt flir Unternehmenssteuerung

Nordstrasse 1
D - 40667 Meerbusch

Ansprechpartner: Herr Dipl.-Kfm. Frank Jokisch

Tel:  +49 (0)2132-130195
Fax.  +49 (0) 2132 - 130 196

E-Mail: info@effizienza.de
Internet: www.effizienza.de
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